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Multizorg

Ziekte kan een ingrijpende gebeurtenis in het leven zijn. Als u in het
ziekenhuis bent opgenomen of poliklinisch wordt behandeld kan dat op
allerlei gebieden problemen met zich mee brengen of vragen oproepen.

Voor problemen en vragen die samenhangen met uw ziekte, opname, behandeling
of ontslag uit het ziekenhuis kunt u een beroep doen op de afdeling multizorg. Op
deze afdeling werken medisch maatschappelijk werkers en
transferverpleegkundigen.

Wat kan de afdeling multizorg voor u doen?

- Begeleiding/ondersteuning bij problemen die samenhangen met uw ziekte;
- Aanvragen en regelen van zorg in uw thuissituatie;

- Aanvragen en regelen van transmurale voorzieningen.

Begeleiding/ondersteuning bij problemen die samenhangen uw ziekte

De medisch maatschappelijk werker van de afdeling multizorg ondersteunt en
begeleidt u bij psychosociale en/of materiéle problemen die samenhangen met uw
ziekte, behandeling of opname in het ziekenhuis.

Tevens kunt u geinformeerd, geadviseerd en waarnodig verwezen worden naar
instanties buiten het ziekenhuis. Het uitgangspunt van de begeleiding is dat uw
zelfredzaamheid wordt vergroot.

Aanvragen en regelen van zorg in uw thuissituatie

De transferverpleegkundige van de afdeling multizorg codrdineert passende zorg
na ontslag. Door de afdelingsverpleegkundige wordt met u gekeken welke zorg
en/of hulpmiddelen er nodig zijn. U kunt hierbij denken aan lichamelijke verzorging,
wondbehandeling, huishoudelijke hulp of hulpmiddelen zoals een rolstoel of rollator.
De transferverpleegkundige vraagt de bijbehorende indicatie aan,

regelt de zorg en koppelt dit terug aan de afdelingsverpleegkundige.

Aanvragen en regelen van transmurale voorzieningen

Wanneer u na ontslag uit het ziekenhuis niet naar uw eigen woonsituatie terug kunt,
zoekt de afdeling multizorg in overleg met u voor een passende woonsituatie. U
kunt hierbij denken aan een verzorgingshuis, verpleeghuis, hospice of
herstellingsoord. De verwijzing kan zowel van tijdelijke als van definitieve aard zijn.
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Wat is onze werkwijze?

De afdeling multizorg is onderdeel van het behandelteam. Informatie, voor zover
van belang voor de behandeling, wordt in dit team besproken en in het
verpleegkundig dossier gerapporteerd. Uitwisseling van gegevens naar externe
instanties of hulpverleners buiten het ziekenhuis gebeurt alleen met uw
toestemming.

Hoe komt u met de afdeling multizorg in contact?

De behandelend arts of de afdelingsverpleegkundige bespreekt de aanvraag voor
de afdeling multizorg met u. Ook kunt zelf als patiént, via de arts of verpleegkundige
een beroep op ons doen. Dit geldt ook voor familie of betrokkenen, maar uitsluitend
met uw toestemming.

De afdeling multizorg is telefonisch bereikbaar van:
maandag tot en met vrijdag

9.30 - 12.00 uur

13.00 - 16.00 uur.

Team A: (0318) 43 49 15
Team B: (0318) 43 49 16

De afdeling multizorg heeft een samenwerkingsverband met:
- Agathos

- Beeuwkes

- Curadomi

- Icare

- Kruiswerk West-Veluwe

- Opella

- Vitras - CMD




